MultiSchool4 étkezés-megrendelé SZULO modul felhasznal6i ttmutato

A modul a sziilok szaméra késziilt, hasznélatival az alabbiakra van lehetdség:
1) Befizetés a kivetkez6 honapra (étkezés megrendelés és bankkartyés fizetés)
2) Etkezések lemond4sa
3) Listak lekérdezése (szamlak, korabbi tranzakcidk)

A rendszer megnyitasaval az aprilisi étkezést lehet megrendelni, valamint a marciusi étkezések lemondasara is
lehet6ség lesz.

A kovetkezé honapra az étkezést online az aktudlis hénap 2-14 kozott lehet megrendelni és bankkartydval
kifizetni.

A megrendelt étkezés lemondisara az el6z6 munkanapon (étkezési napon) 10 éraig van lehetéség. A lemondott
étkezés dija a lezart honapot kovetd befizetéskor keriil jovairasra.

Online megrendelés, fizetés esetében az iskolai koordinator kollégan6t nem kell értesiteni a megrendelésrol, és
lemondasrol, valamint a pénziigyi tranzakcio teljesiilésérdl sem (nem kériink banki bizonylatot kiildeni).

A programba valé belépéshez eldszor regisztralni kell, melyhez az iskolai koordinator altal e-mailben megkiild6tt
KOD sziikséges.

A regisztrdcio menete

A programhoz hasznalhat6 bongészok: Google Chrome, FireFox
Weboldal cime: https://bp21.multischool.hu/

A weboldalon a Belépési oldal jelenik meg, az itt talalhatd ,,Regisztracié” linkre kell kattintani:
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A regisztraciot kivalasztva megjelenik a kovetkez6 oldal:

Figyelem!
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Kéd: Az iskolai ligyintéz6t6] e-mailben kapott kod

Teljes név: A sziil teljes neve
Felhasznalonév: Az a név, amivel majd be tud lépni a programba
Jelszo: Szintén a belépéshez sziikséges. A mezd alatt olvashatd, hogy a jelszonak milyen

feltételeknek kell megfelelnie.
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A regisztraciohoz sziikséges az e-mail cim megadésa, mert a program erre kiildi ki a regisztraciés megerdsit6 levelet.

A Regisztralas gombra kattintva a rendszer elkiildi a levelet a megadott cimre, melyr6l tajékoztatast kiild:

Regisztricié 2022.02.23. 12:08:29

A regisztracio befejezéséhez kérjlik, ellendrizze e-maill fickjat és kattintson a regisztracios levélben levs linkre!

Amennyiben nem érkezik meg az e-mail, ellenérizzék a levélszemét (Spam) mappat is.
A megkiild6tt e-mail szévege:

Tisztelt <felhasznalé teljes neve>!

Ezzel az e-mail cimmel nemrég regisztraci6t inditottak a MultiSchool étkezési rendszerbe. A regisztracid
jovéahagyasahoz és az Elfelejtett jelszo funkcidé mikodésének biztositasdhoz kérjiik, kattintson ide.

K 6szdnjiik.

MultiSchool Etkezés

Az e-mailben 1év6 ,kattintson ide” linkre kell kattintani, ekkor a felhaszndld visszajut a rendszerbe, ahol az alabbi
tajékoztatas jelenik meg:

Regisztricié 2022.02,23. 121701

On sikeresen regisztrélt a MultiSchoal rendszerbe.
A megadott kddhoz rendeit gyermek: Préba Paél

& tovibblépéshez kattintson

Most mér beléphet a rendszerbe, ehhez kattintson az ,,ide” linkre. Ekkor tjra a Belépési oldal jelenik meg, ahol a
megadott felhasznalonévvel és jelszoval beléphet a programba.
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Etkezés megrendelése, befizetés

A befizetés meniipont alatt lehetdség van a gyermekek részére az étkezés megrendelésére, melynek téritési dija a
megrendeléskor bankkartydval azonnal fizetendd. A bankkartyas fizetést a SimplePay rendszeren keresztiil bonyolitja
a program, a bankkartyaval kapcsolatban semmilyen adatot nem tirol.

Befizetni, megrendelést inditani mindig csak a programban el6re beallitott befizetési idoszakra lehet.
Belépéskor megjelenik a sziilohoz rendelt gyermek. Testvérek esetében (amennyiben az iskolai koordinatornak az adat
rendelkezésére all) a sziiléhdz hozzarendelésre keriil valamennyi gyermek.

Befizetds  Lemondds  Listék =

Egyet - R

Befizetés

Csak a kdzpont sitat besliitott hanapra lehet befizetnl, csak banklirtyaval,
Vilassza ki valamelyik gyermeket a paneijére kattinva - a képemyo alsd részén megjelenik egy tsbldzat.

Ha &l 2z étlap. aklor megi az ebédek nevei is. ha nem, aldsor 7" jelenik meg. Ha van A/B meni vilesztisi lehetSség, sidcor két osziopban lsthatok az ebédek, melyek kbzil
szabadon valaszthat,
A naptérban jeldlie i a kivénm napokat a cellfra vald kattintdssal, Wegil kattintson a Tovdth gombra, illetve 2 gombra (ha a fizetendd nulia).
Bavebb informécié az oldal hasznslatandl a Sigbhan olvashatd
Teezt Jinoa
TESZT ISXOLA - 3D A 0% 3

A befizetéshez a befizetni kivant gyermeket kivalasztva megjelenik egy tablazat, amiben az a honap jelenik meg,
amelyik hénapra be lehet fizetni:

Teszt Janos befizetése

Csak & kizpont #ltal bedllitctt hénapra ishet befizetni csak bankkdrtydval.

Valassza ki valamelyik gyermeket a paneijére kattintva - 2 képemyd alsé részén megjelenik egy tiblizat.
Kattintson a Tovibb a fizetéshez gombra. dletve 3 Megrendelds mentése gombra (ha 2 fizetendd rulia).

Bévebb i 5 az oldal ] a

TESTT ISKGUA - 3k nincs timogatis
T 1 Osszesits
= -
2022.03.01
Etkezds
2022.03.02
202203.03 Gl
Etkezdsi tipus: Kapkizi ek > TEU
PR e2¢si tipus: pkozi gyermek >
Timogatds: RIncs tdmogatis
Nap: 21
Telyns értéic 15 960.00
Tdmogatds érték: 00
2022.03.07
Ertéi: 15 960,00
2022,03.08
Lemondisjéviiris
202203.09
Nap: 0
2022.03.10 Ervél 0.00

A tablazat mellett jobb oldalon taldlhatd egy Osszesitd, amely a megrendelni kivant étkezés adatait tartalmazza,
feltiintetve a tAmogatast és a figyelembe vett korabbi id6szak lemondasait is.

Megrendeléshez a tiblizat alatt 1évé ,, Tovabb a fizetéshez” vagy a ,,Megrendelés mentése” (ha a fizetendd nulla)

gombra kell rakattintani.

Nulla forint fizetend6 esetén az adatok tarolasra kertilnek.

Ha a fizetend6 nem nulla, a program e-mailben elkiildi a megrendelés adatait a sziilo altal megadott e-mail cimre. A
levél targya: ,,MultiSchool — Befizetés” majd az alabbi oldal jelenik meg:



Teszt Janos befizetése
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A  Mégsem” gombra kattintva megszakithatjuk a befizetést, ebben az esetben az étkezés nem Kkeriil megrendelésre.

A ,Bankkartyas fizetés inditasa” gombra kattintva a program &tiranyit a fizetési szolgaltatd, a SimplePay oldalara,
ahol a bankkartya adatok megadasaval megtorténik a fizetés.
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Itt még lehetdség van a fizetés megszakitasara a ,,Vissza a keresked oldalara” gomb megnyomasaval.

A fizetés lebonyolitdsa utan a szolgéltaté visszairanyit a MultiSchool oldaléra, ahol kiirddik a fizetési tranzakcid
eredménye. Ez lehet sikeres vagy sikertelen. A SimplePay egy e-mailt kiild a felhasznédlonak/sziilének a bankkartyas
tranzakciordl ,,SimplePay — Sikeres fizetés” targgyal.

Amennyiben sikertelen a tranzakcid, ugy a sikertelenség oka, az esetleges hibaiizenet jelenik meg képerny6n:

Sikertelen tranzakcio

Hibalizenet: lsmeretion hiba

Kérjk, eftendrizze a tranzakcié sorén megadott adatok helyességél. Amennyiben minden
adatot hefyesen adott meg. a visszautasiias okanak kivizsgAlssa kapcsan ket

lépni jbocsété bankjsval.
Teszt Janos megrendelésének véglegesitése nem tortént meg
Banldeartyds tranzakcid adatal
SitmptePay refecenciaszim 501760847
A tranzalicidwal kapesolates birmityan kirdésce o2
Haghin tud whloszt adni 3 SimplePay
agyfészolgitas.

MuliSchoot/SimplePsy megrendeles
azenasad.

SimphePay tranzakeid eredmény: 25]2003
SimplePay tanzakeié détum: 2022.02-10 144740




Ha thl sok idét toltiink a SimplePay oldaldn anélkiil, hogy fizetnénk, vagy megszakitanank a fizetést (ez jelenleg
5 perc), akkor id6tullépés kbvetkezik be és a fizetés megszakad, visszakeriiliink a MultiSchool oldaldra. Ebben az
esetben az étkezés nem keriil megrendelésre.

Sikeres fizetés esetén, a MultiSchool oldalra vald visszatérés utan a ,,Bizonylatnyomtatas
PDF formatumban jelenik meg egy 1ij bdngészé ablakban, ahonnan a szdmla lementhetd vagy kinyomtathato.

‘Lemondas

Befizetes  temondds  Lstédh ~  Egyfb ~

Teszt Jinos megrendelése t5ri6détt

Bankkartyas tranzakcié adatai

MuhiSchool/SimplePay megrendeiés
azonosité:

SimplePay trarzakeié déwmn: 20220209.13:32:35
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gombra kattintva a szdmla

Lemondast rogziteni csak abban az esetben lehet, ha van a gyermeknek megrendelése. A Lemondas meniipontot
valasztva megjelennek a sziilohéz rendelt gyermekek. A gyermeket kivalasztva megjelenik egy naptér, valamint egy

Osszesito.

Préba Pal lemondasa
Vilassza ki valamelyik gyermeket a paneljére kattinva, a képemyd afiin megjelenik agy naptir a befizetett napokkal,

A naptir RI51t hdnapvilasztdval vilasiza ki a kivint hénapot. A jeiolje ki a dé napokat
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Alaphelyzetben az aktualis honap jelenik meg. Lehet6ség van a hénapok elére és hatra 1éptetésére, igy akar késobbi,
mar befizetett honap napjainak lemondaséra.
A rendszer csak a lemondhat6 napokat engedi kijel6lni. Az aktudlis napot mér nem lehet lemondani, a kévetkezé nap
a rendszerben beallitott id6pontig, 10 6raig mondhaté le. A le nem mondhatd napok sziirke szintiek.
Lemondast rogziteni a vildgoskék cellara kattintva lehetséges. A lemondasra kijeldlt nap narancssarga szinii lesz. A
tablazat melletti 6sszesitbn megjelennek a mar kordbban lemondott napok, illetve az j, most rogzitendé lemondas

adatai.

A lemondas régzitése a ,,l. emondas mentése” gomb segitségével torténik. Ha a mentés sikeres volt, akkor megjelenik
egy Osszesitd oldal a rogzitett adatokkal. Tarolas utdn a program e-mailben elkiildi a sziilének a lemondott napok

list4jét.

Amennyiben a rendszer valamilyen hibét észlel, az a gyermek neve alatt jelenik meg piros keretben. Ityen hiba lehet,
hogy a gyermek az adott hénapra nincs befizetve.



Teszt Janos lemondasa

Listdk
A listazas meniipontban a Szamlék és az eddig teljesitett Tranzakciok érhetok el.

A Szamlak lehetéség az eddig elkésziilt szamlak listizasara és szdmlamasolat nyomtatasara szolgal. A korabbi
meniiponthoz hasonldéan a gyermeket kivélasztva, tdblazatos forméban jelennek meg a szamlak. A tablazat elején 1év6
kis nyilra kattintva ki lehet nyitni az adott sort, igy megjelenithetok a szamla tételei.

Egy sort kivalasztva (az adott sorra kattintva) a ,Masolat nyomtatisa” gomb megnyomasaval elkésziil a
szamlamasolat PDF formatumban, ami nyomtathato, illetve letdltheto.

Préba Pal szamldi
Vilassza ki valamelyik gyermeket a panefjére kattinva, a képemyo6 aljin megjefenik a szémidinak listéja.

Ha mésolatot szeretne ny egy akkor valassza ki a szamlét, azaz kattintson a szdmla sordra, majd Kattintson @ Szémia nyomtatés gombra,
Bovebb informaci6 az oldal hasznslatérél a sic Loachatd
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Jelszéviltoztatds

A rendszerben a sziilonek lehet6sége van a belépési jelszavanak megvaltoztatasara.
A meniiben jobb oldalon lathaté a belépett felhasznilo. A felhasznilénévre kattintva megjelenik a jelszdvéltoztatas
lehetdsége. Eloszor az éppen érvényes jelszot, majd kétszer az 1j jelszot kell megadni.

Elfelejtett jelszo

1. A belépési oldalon kattintson az ,,Elfelejtette a jelszavat?” linkre.

2. A program bekéri azt az e-mail cimet, amit a regisztracidkor adott meg. Az ,,E-mail kiildés” gombra kattintva
a rendszer a megadott cimre kiild egy levelet.

3. Ellendrizze az e-mail fidkjat. A levélben 1évd ,,ide” szoéra kattintva visszajut a programnak arra az oldalara,
ahol megadhatja az \ij jelszavat. Itt ismét meg kell adnia azt az e-mail cimet, amivel regisztralt. Az ,,Adatok
taroldsa” gombra kattintva tarolodik az vj jelszo.

4. Az j jelszo sikeres tarolasa utdn megjelend oldalon a ,kattintson ide a belépéshez” gombra kattintva eljut a
Belépési oldalra.



